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| - BREVE HISTORICO DA IES

A Universidade Cat6lica do Salvador (UCSAL) foi criada através do parecer n® 631/61 do
Conselho Nacional de Educacdo, reconhecida como Universidade Livre Equiparada (Decreto
Federal n® 58/1961) e recredenciada, em 2011 (Portaria MEC n° 1.670/2011).

A UCSAL € uma instituicdo de natureza confessional, comunitaria e filantropica, de carater
publico ndo estatal, sem finalidade lucrativa, que aplica seus excedentes financeiros em seu
préprio crescimento e melhorias.

A sua expansdo ocorreu, inicialmente, por intermédio do ensino de graduacdo, da extensdo
universitaria e dos cursos de especializacdo, principalmente nas areas das Ciéncias Humanas e
das Ciéncias Sociais Aplicadas.

No comeco de 2000, a UCSAL deu inicio ao processo de verticalizacdo do Projeto Pedagogico
Institucional (PPI) na direcdo da implantacdo gradual de programas de pds-graduacao
stricto-sensu, criando bases para o desenvolvimento académico-cientifico, por meio da
instalacdo de ndcleos tematicos e de programas de apoio a pesquisa, assim como da implantacédo
do Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC).

J& consolidada na modalidade de Ensino Presencial, a partir de 2015, a UCSAL passou a atuar
também na modalidade de EaD, com a implantacdo dos primeiros componentes curriculares a
distancia, comuns a todos os cursos de graduacdo. Em 2019, ap6s um credenciamento provisério
ocorrido em 2018, a UCSAL foi credenciada para a oferta de modalidade EAD, por meio da
Portaria n® 652 de 25/03/2019.

Atualmente a UCSAL conta com 268 docentes e 5.022 discentes, distribuidos nos seguintes
cursos e programas: 32 (trinta e dois) cursos de graduacdo presenciais e 11 (onze) cursos na
modalidade EAD, entre bacharelados, licenciaturas e tecnoldgicos; 4 (quatro) programas de
pos-graduacdo Stricto Sensu, com 4 (quatro) cursos de mestrado e 3 (trés) de doutorado; 9 (nove)
cursos de pos-graduagdo Lato Sensu.

Il - CONCEITOS OBTIDOS PELA IES NAS AVALIACOES EXTERNAS



QUADROS COM CONCEITO ENADE E CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO - CPC

ANO |
CODIGO DO NOME DO GRAU CPC ENADE CPC ENADE CPC ENADE CPC ENADE CPC ENADE
CURSO CURSO (2020) (2010)  (2013) (2013) (2016) (2016)  (2019)  (2019) (2023)  (2023)
ARQUITETURA
1304773 E URBANISMO Bacharelado - - - - - - 3 2
10505 ENFERMAGEM Bacharelado 3 4 2 2 2 3 2 2
1277122  NUTRICAO Bacharelado - - - - - - 3 3
10516 FISIOTERAPIA  Bacharelado 3 3 3 3 3 3 3 3
277128 BIOMEDICINA  Bacharelado - - - - - - 3 3
EDUCAQAO
1205022  FISICA Bacharelado - - 2 3 3 3 3 2
ENGENHARIA
10506 CIVIL Bacharelado 3 (2011) 2 (2011) 2 (2014) 1 (2014) 3(2017) 2 (2017) 3 2
ENGENHARIA
1277134 MECANICA Bacharelado - - - - - - 3 2
ENGENHARIA
1277130  QUIMICA Bacharelado - - - - - - 4 3
ENGENHARIA
AMBIENTAL E
1598861 SANITARIA Bacharelado - - - - - - - -
ANO I
cODIGO DO NOME DO GRAU CPC ENADE CPC ENADE cpc ENADE CPC ENADE CPC ENADE
CURSO CURSO (2009) (2009) (2012) (2012) (2015) (2015) (2018) (2018) (2022) (2022)
Nao Nao
10491 ADMINISTRACAD Bacharelado 2 2 3 3 3 3 3 3 divulgados  diwlgados
N&o N&o
10492 CIENCIAS CONTABEIS Bacharelado 2 3 3 3 2 2 4 3 divulgados  diwlgados
N&o N&o
10493 DIREITO Bacharelado 4 3 3 2 3 3 3 3 divulgados  diwulgados
Nao Nao
10501 SERVICO SOCIAL Bacharelado 4(2010) 3 (2010) 3(2013) 3 (2013) 3 (2016) 3 (2016) 3 3 diwulgados = diwlgados
N&o Néo
10502 TEOLOGIA Bacharelado - - - - 4 3 4 3 dwlgados diwlgados
COMUNICACAQ SOCIAL - NZo Néo
31799 PUBLICIDADE E PROPAGANDA Bacharelado 3 3 3 2 3 2 3 3 diwilgados ~ divuigados
N&o Néo
1114787 GASTRONOMIA Tecnoldgico - - - - 2 1 3 2 diwulgados = diwulgados
N&o Néo
5001384 DIREITO Bacharelado - - - - - - 3 2 divulgados = diwulgados
ANO Il
CcODIGO DO CPC ENADE CPC ENADE cPC ENADE cPC ENADE CONTINUO
CURSO NOME DO CURSO GRAU (2011)  (2011)  (2014) (2014) (2017) (2017) m"Dﬂ NU (2021) (2021) ENADE (2021)
ANALISEE
1166239 DESENVOLVIMENTO DE Tecnolégico - - 4 3 2 3 2,507 3 3
SISTEMAS
1205023 CIENCIAS BIOLOGICAS Bacharelado - - 3 3 3 3 2,798 3 4
10504 EDUCAGAO FISICA Licenciatura 2 1 2 2 3 2 3,569 4 4
1205022 EDUCAGAO FiSICA Bacharelado - - 2 (2013) - 3(2016) 3(2016) 2,646 3 3
310495 FILOSOFIA Bacharelado sc 2 3 1 4 3 2,739 3 2
10496 GEOGRAFIA Licenciatura 3 3 4 3 4 4 4,042 5 5
31049 GEOGRAFIA Bacharelado sC 4 3 2 sC sC 1,75 2 2
10497 HISTARIA Licenciatura 3 2 3 3 3 3 2,242 3 2
22380 LETRAS - INGLES Licenciatura - - 3 2 3 3 2,642 3 3
24261 LEJS‘:;;;TSKA Licenciatura 2 2 2 1 3 3 2,08 3 2
10508 MATEMATICA Licenciatura 4 4 3 2 3 2 2,528 3 2
52963 MUSICA Licenciatura 2 1 2 1 3 2 2,8 3 4
10499 PEDAGOGIA Licenciatura 3 3 3 3 3 3 2,54 3 3
1114770 REDES DE COMPUTADORES =~ Tecnolégico - 3 2 3 2 D‘xlégzdo 2
10515 SISTEMA DE INFORMAGAO  Bacharelado - - 3 2 2 2 2,798 3 3




QUADRO COM INDICE GERAL DOS CURSOS - IGC E CONCEITOS INSTITUCIONAIS -
ClI ECI-EAD

ANO IGC IGC CONTINUO
2012 3 2,3417
2013 3 2,2351
2014 3 2,171
2015 3 2,2231
2016 3 2,23129866
2017 3 2,380134833
2018 3 2,44869
2019 3 2,4721
2020 sC sC
2021 3 2,326
2022 -
ANO CONCEITO
Cl Presencial 3 2009
Cl EaD 4 2019

QUADRO COM SINTESE DOS CONCEITOS OBTIDOS NAS AVALIACOES EXTERNAS

GRAU MODALI ATO SITUACAO
ANO CURSO o DO CURSO EIXO1 EIXO2 EIXO3 CcC
ACADEMICO DADE AUTORIZATIVO
EM 2023
. - . Ren. L.
2012 Ci#ncias Contabeis Bacharelado Presencial . Em atividade 34 32 39 3
Reconhecimento
. . . Ren. .
2012  Ciéncias Econdmicas Bacharelado Presencial . Em extincdo 3.5 4 38 4
Reconhecimento
2012 Gastronomia CST Presencial Reconhecmento  Em atividade 27 31 25 3
2012 Gestdo Ambiental CST Presencial Reconhecimento Extinto 28 36 22 3
Gestdo de Recursos . . .
2012 CST Presencial Reconhecmento Extmto 31 2.7 31 3
Humanos
. . . . . Ren. .
2012  Historia Licenciatura Presencial . Em atividade 37 44 4.4 4
Reconhecmento
2012  Logistica CST Presencial Reconhecimento Extinto 28 34 35 3
2012 Marketing CST Presencial Reconhecimento Extinto 3.3 37 4.3 4
2012  Relagdes Pablicas Bacharelado Presencial Reconhecimento  Emextingdo 3 2 3 3
Secretanado . Ren. .
2012 . Bacharelado Presencial . Extinto 3 37 25 3
Executivo Reconhecimento
2013 C#ncias Biologicas Bacharelado Presencial Reconhecmento  Em atividade 3.9 39 4.8 4
2013 Educacao Fisica Bacharelado Presencial Reconhecimento Em atividade 31 38 4.7 4
Rede de . . .
2013 CST Presencial Reconhecmento  Emextincio 35 33 33 3
Computadores
Sistema de . Ren. i
2013 Bacharelado Presencial Em extmcéo 3.9 34 35 4

Informacéo Reconhecmento
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2023
2023
2023
2023
2023
2023
2023
2023
2023

2023

2023

2023

Gestao Financeira CST EAD Reconhecimento  Em atividade 36 4.6 4.6

Gestdao Comercial CST EAD Reconhecimento  Em atividade 4.1 4.2 4.7
Gestdo Pablica CST EAD Reconhecimento  Em atividade 44 4.7 5
Logistica CST EAD Reconhecimento  Em atividade 42 4.4 4.7
Admmistracio Bacharelado EAD Reconhecimento  Em atividade 4.5 4.8 4.6
Marketing CST EAD Reconhecimento  Em atividade 43 4.5 4.7
Pedagogia Licenciatura EAD Reconhecimento  Em atividade 39 37 46
Relacdes Pablicas Bacharelado Presencial Reconhecimento Em atividade 47 4.6 4.7
Odontologia Bacharelado Presencial  Autorizagdo 4 3.5 42
Enfermagem Bacharelado Presencial Reu.. Em atividade 38 4 4.6
- Reconhecimento

Ciéncias Contabeis Bacharelado EAD Reconhecimento  Em atividade 4.1 4.5 35
Analsee Ren.

Desenvolvimento de CST Presencial Em atividade 48 4.2 4.5

. Reconhecimento
Sistemas

Considerando o conjunto das avaliacbes externas para reconhecimento ou renovacdo de
reconhecimento de cursos entre 2012 e 2023, pode-se notar uma evolugdo positiva gradual e
continua. Em 2017 aparece pela Gltima vez um conceito 3; depois disso s6 encontramos
conceitos 4 e 5. Assumindo a subdivisdo trienal como referéncia, a média dos conceitos finais
obtidos foi a seguinte:

2012 - 2014 = 3,46
2015 -2017 = 3,57
2018 - 2020 = 4,22
2021 - 2023 = 4,42

Esta evolucdo positiva se percebe também em cursos que, neste periodo, foram avaliados mais
de uma vez. Destacamos: Ciéncias Contabeis (de conceito 3 em 2012 a conceito 5 em 2019),
Relacdes Publicas (3 em 2012 e 5 em 2023), Analise e Desenvolvimento de Sistemas (4 em 2014
e 5 em 2023).

Il - PROJETOS E PROCESSOS DE AUTOAVALIACAO

O processo de Avaliacdo Institucional da UCSal tem sido desenvolvido a luz da concepcéo,
principios e diretrizes do SINAES, levando em consideracao as dez dimensdes de avaliacdo e 0s
processos e procedimentos previstos pela Lei n°® 10.861 de 2004, havendo uma convergéncia de
objetivos e propositos entre duas instancias avaliativas: a autoavaliacdo e a avaliacdo externa.

Para isso, vem desenvolvendo uma série de projetos e processos de autoavaliacdo, elaborando
sinteses dos relatérios setoriais realizados a partir dos dados produzidos pelos gestores e
coordenadores de curso; sinteses dos relatdrios das avaliacdes externas e internas e sinteses dos
relatorios do Enade, todas elas analisadas com base nos objetivos e metas estabelecidos no PDI.

Vale destacar que estes processos de autoavaliacdo se estruturaram de forma diferenciada, a
depender do momento vivido pela instituicdo. Em 2014, teve inicio uma nova gestdo, depois de
28 anos seguidos de uma mesma reitoria. Neste momento, foi elaborado e proposto o projeto
“Escuta UCSAL”, que teve como objetivo elaborar um diagndstico amplo e detalhado da
Instituicdo nas areas de Ensino, Pesquisa e Extensdo, apontando potencialidades, fragilidades e
sugestOes, objetivando aprimorar a atuagdo da instituicdo, no que diz respeito ao processo
educacional participativo.

No periodo da pandemia do Covid 19, os processos de autoavaliagdo foram realizados através de
Pesquisas Emergenciais, que visavam avaliar a realidade e o desempenho institucional no
contexto de atividades académico-administrativas ndo presenciais. Neste contexto pandémico,

d= Lh = h h s Lh s s



foram celebrados os 60 anos da UCSAL e isso se tornou motivo para mais uma pesquisa
especifica de autoavaliacdo institucional.

A CPA tem trabalhado, nos ultimos anos, com diversos questionarios para alcangar os objetivos
propostos no projeto de autoavaliacdo institucional. Em 2022, comecou a utilizar também outras
modalidades de coleta de dados, que contribuiram significativamente para um conhecimento
mais detalhado e aprofundado das questdes institucionais: grupos focais e ouvidoria de opinido.

Com base nesta experiéncia, continuamos articulando as duas modalidades de coleta de dados
com questionarios mais simples, de facil preenchimento, que possam obter um percentual
significativo de participacdo dos varios segmentos da comunidade académica, e com espagos
para comentarios e sugestdes, que se revelaram muito importantes para conferir uma relevancia
qualitativa aos dados quantitativos coletados. A partir desses comentarios e sugestfes, se
organizam dialogos com a Reitoria, de representantes dos varios segmentos da comunidade
académica, para analise e aprofundamento das questdes levantadas.

As pesquisas com 0s questionarios sdo realizadas por meio eletrénico e preenchimento online.
Utiliza-se o formulario (Forms da Google) para disponibilizar com maior agilidade os dados dos
respondentes, possibilitando apuracdo e analise mais rapida desses dados. As pesquisas
realizadas anualmente com os questionarios sdo as seguintes: Pesquisa Institucional com o corpo
docente e o corpo técnico administrativo; Pesquisa Institucional com os alunos da Catolica
Digital (EAD); Pesquisa Discente no final de cada semestre; e uma Pesquisa Ingressantes,
contemplando os calouros do primeiro e do segundo semestre juntos.

IV - DIVULGACAO E ANALISE DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIACAO

A CPA tem mecanismos de disseminacdo dos resultados da autoavaliagdo institucional e
avaliacOes externas, que incluem a divulgacéo de relatorios institucionais parciais e finais, no site
CPA/UCSal, em reunides com gestores e coordenadores, e em eventos denominados de
“Dialogos com a Reitoria” com representantes de todos os segmentos. Anualmente, a CPA, junto
com a Reitoria, promove um Férum de Planejamento e Avaliacdo, onde se analisam os dados das
avaliacGes internas e externas, visando promover uma cultura de avaliacdo, que repercute no
planejamento participativo.

Vale destacar também que os érgdos colegiados discutem os resultados das avalia¢Ges internas e
externas e deliberam a partir deles. Normalmente as avaliagbes envolvem os cursos, e 0S
resultados das avaliacdes sdo analisados pelo colegiado, NDE, corpo docente e corpo discente,
procurando encontrar formas de sanar fragilidades apontadas tanto na autoavaliagdo, como nas
avaliacOes externas.

Os resultados analisados e apresentados nos Relatorios de Autoavaliagcdo Institucional
elaborados pela CPA, nesse periodo, revelam que, de um modo geral, a UCSAL tem um bom
conceito na comunidade, com um bom grau de satisfacdo por parte de alunos, professores e
funcionarios técnico-administrativos.

Ha elementos bastante positivos evidenciados pelos participantes das pesquisas, como, por
exemplo, boa infraestrutura, bom nivel do corpo docente e tutores, boa qualidade do corpo
técnico-administrativo, inovacdo tecnologica e uso crescente das ferramentas digitais como
suporte ao ensino e a aprendizagem; filosofia da instituicdo voltada para a formacgédo de valores,
que demonstram grande potencial de crescimento da universidade em suas atividades finalisticas
voltadas para o0 ensino, a pesquisa e a extenséo.



Merece também referéncia o planejamento participativo que ganhou forca na Instituicdo em
2020, no contexto da elaboracdo do PDI 2021-2025; a valorizacdo dos processos de
planejamento e avaliagdo como mecanismo de desenvolvimento institucional; a intensificagéo de
acOes voltadas para a captacdo e permanéncia de alunos; o atendimento qualificado dos
estudantes pelos varios setores e instancias universitarias.

No entanto, as pesquisas avaliativas desenvolvidas nesse periodo também revelaram algumas
fragilidades da Universidade e levaram os gestores a elaborar um plano de melhorias. Estes
aspectos estdo relacionados, em linhas gerais, a necessidade de obtencdo de melhoria dos
resultados do ENADE; ampliacdo e divulgacdo da pesquisa cientifica; maior efetividade nas
acOes de comunicacdo e marketing; melhorias em relacdo ao atendimento de demandas do
alunado relacionadas a biblioteca, transporte, alimentagdo, laborat6rios; maior participacdo nos
processos de autoavaliacdo institucional; fortalecimento e desenvolvimento de acdes para
garantir a sustentabilidade financeira da instituicéo.

V — PLANO DE MELHORIAS A PARTIR DOS PROCESSOS AVALIATIVOS

Com base nos resultados da autoavaliacdo e das avaliagbes externas, a UCSAL adotou
mecanismos e estratégias de trabalho, objetivando se adequar e se capacitar para o enfrentamento
dos novos desafios presentes no Cenério da Educacdo Superior. Algumas iniciativas e planos
gerais de melhorias foram empreendidas pela Universidade, no periodo de 2012 a 2023, a partir
dos processos avaliativos, que podem ser apresentados resumidamente.

O primeiro grande plano de melhorias foi realizado no periodo da mudanca de reitoria em 2014:

- Ensino: revisdo e atualizacdo dos projetos pedagdgicos dos cursos e respectivas matrizes
curriculares; plano de capacitacdo e aprimoramento continuo do corpo docente através do
Programa Espaco Docente — PED, com enfoque em temas ligados as metodologias ativas e
avaliacdo processual da aprendizagem.

- Pesquisa: ampliacdo da producdo técnico-cientifica da Universidade através da consolidacao
dos grupos de pesquisa junto ao CNPQ, ampliacdo do nimero de publicacdes em livros e
Periodicos qualificados pela CAPES, qualificacdo dos eventos académicos, como a SEMOC;
estabelecimento de convénios nacionais e internacionais; criagdo e implantacdo do Centro de
Escrita Cientifica e da Editora Universitaria.

- Extensdo: ampliagdo da politica de Responsabilidade Socioambiental e desenvolvimento de
programas e projetos de assisténcia estudantil e de permanéncia na universidade.

- Comunicacdo institucional: fortalecimento das a¢cdes de comunicagdo da universidade junto a
sociedade e ao seu publico interno; implantagdo da ouvidoria para acolhimento das demandas da
comunidade interna e externa.

- EAD: criacdo do Centro de Educacdo a Distancia (CEAD) para analisar o cenario do campo de
Educacdo a Distancia e projetar esta area na UCSal.

- Infraestrutura: projeto de qualificagcdo e redimensionamento do funcionamento dos campi da
universidade, com maior concentracdo das atividades académicas e administrativas no campus
de Pituagu, como forma de otimizar recursos e investimentos e assegurar maior eficiéncia
administrativa e financeira da universidade.

Estes planos de melhorias tiveram continuidade, nas gestdes posteriores, até o momento
presente, quando podemos acrescentar:



- Planejamento e Avaliacdo: Fortalecimento da cultura de avaliagdo com participacao
crescente da comunidade académica nos processos de avaliacdo e uso dos resultados de
avaliacdo pelos gestores.

- EAD: Reestruturacdo das atividades relacionadas a modalidade de ensino semipresencial
e a distancia, como imperativo de melhorias efetivas nas praticas educacionais,
desenvolvendo um cenario inovador, interativo e interdisciplinar.

- Atendimentos aos alunos: Servico de transporte com BusUcsal; melhorias da biblioteca
fisica e virtual e dos espacos de alimentacdo, novos espacos de atividades praticas e de
atendimento a comunidade, novos equipamentos para os laboratorios de salde.

- Organizagdo e gestdo: atualizacdo da estrutura organizacional com reviséo dos Estatutos e
redefinicdo dos papéis da Mantenedora e Mantida.

VI - PROCESSOS DE GESTAO

Do ponto de vista operacional, nesta secdo, apresentam-se as acdes gestoras desenvolvidas pela
UCSAL, organizadas de acordo com os 5 eixos do SINAES, a partir dos dados colhidos com o0s
docentes, discentes e funcionarios técnico-administrativos que participaram das pesquisas, dos
relatorios das avaliagOes internas e externas, e considerando as metas e objetivos gerais
formulados no PDI.

Eixo 1 — A gestdo da UCSAL procurou incorporar, gradativamente, um trabalho estratégico
voltado para area de planejamento e avaliagdo, buscando conhecer, organizar e racionalizar
medidas pedagodgicas e administrativas capazes de dotar a Instituicdo de melhoria académica. A
elaboracdo do PDI 2021-2025, com a participacdo direta da comunidade académica e a
consolidacdo dos processos avaliativos, mostra a preocupacdo em aproximar a avaliacdo do
planejamento institucional, dando subsidios para a reestruturacao/reconfiguracdo dos processos
de gestdo. Vale aqui destacar o Forum de Avaliacdo e Planejamento, realizado anualmente, como
momento significativo desta articulagdo entre 0s processos avaliativos e o planejamento
institucional. O novo tipo de questionarios adotados possibilitou um indice de participacdo
crescente da comunidade académica nos processo de autoavaliagéo interna, chegando, neste ano
de 2023, a 74% de participacdo do corpo docente, 72% de participacdo do corpo técnico
administrativo e 35% de participacdo dos alunos, na pesquisa realizada no final do primeiro
semestre. Nas pesquisas anteriores, a participacdo de Docentes e Funcionarios era pouco mais de
40% e a participacdo dos alunos, em 2022, foi de 26%. A dimensdo Planejamento e Avaliacdo
vém sendo, portanto, cada vez mais incorporada a dindmica institucional e tem havido clara
evolucdo desta area nos Gltimos anos.

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional. Muitas a¢des foram desenvolvidas pela UCSAL, neste
Eixo, demonstrando clara evolucgdo institucional. Dentre elas destacamos: 1. Construgédo do
PDI/2021-2025 de forma colaborativa e colegiada entre os diversos setores da Universidade. 2.
Atualizacdo e ajustes iniciais nos PPCs dos cursos, em consonancia com o novo PDI, sobretudo
em relacdo a reformulacdo das matrizes curriculares dos cursos, as metodologias ativas, a
curricularizacdo da extensdo e a inclusdo de componentes curriculares online. 3. Reestruturacao
da modalidade EAD e desenvolvimento de praticas de ensino com uso das novas tecnologias
para aulas remotas, que favoreceu uma apropriacdo mais atualizada dessas ferramentas por parte
de professores e alunos. 4. Consolidacdo do perfil humanistico de educacdo oferecido pela
UCSAL, através da atualizacdo do Eixo de Formagdo Geral (EFG) integrante das matrizes



curriculares de todos os cursos de graduacdo. 5. Desenvolvimento de programa de atendimento
psicossocial, especificamente destinado a comunidade académica.

Eixo 3 — Politicas Académicas. A preocupacdo com uma maior eficiéncia dos processos
académicos, levou a um novo redirecionamento da Universidade, adotando uma politica
institucional que prioriza maior investimento nos cursos de graduacdo e poOs-graduacdo,
enfatizando a formacdo continua dos docentes, producdo cientifica, infraestrutura dos
laboratdrios, assim como a qualidade de atendimento aos discentes. Do ponto de vista
institucional, uma diversidade de acbes foi empreendida pela UCSAL no ensino, pesquisa e
extensdo, para dinamizar e qualificar os servi¢os educacionais prestados pela Universidade. S&o
exemplos dessas acgdes: construcdo de um novo Projeto Politico Pedagogico (PPI) de forma
colaborativa e colegiada; revisdo das matrizes curriculares para maior flexibilidade na
composicdo dos componentes curriculares e acréscimo de disciplinas online; participacdo dos
professores em oficinas de capacitacdo nas ferramentas digitais e uso de metodologias ativas
como estratégia de ensino-aprendizagem; implementacdo da curricularizacdo da extensao;
criagdo do programa “Monitoria solidaria” com o proposito de oferecer aos estudantes calouros
acompanhamento institucional no ambito dos contetidos introdutdrios ao estudo universitario. Na
area da pesquisa cientifica véarias acdes também foram implementadas na Universidade, como a
criacdo de uma Coordenacdo de Pds-Graduacdo, Pesquisa e Mobilidade Académica, com o
objetivo também de fortalecer a pesquisa no ambito da graduacdo e pos-graduacdo. Na area de
extensdo, um conjunto de atividades tém sido desenvolvido por diferentes setores da
Universidade e nlcleos extensionistas, que traduzem o atendimento as demandas de saulde,
habitacdo, emprego, renda, organizacdo comunitaria, desenvolvimento sustentavel, assessoria e
assisténcia juridica gratuita, educacdo ambiental, protecdo ecoldgica e conservacdo de animais,
preservacao e restauracdo de acervo sacro-religioso, protecdo ao patriménio cultural e apoio ao
estudante carente.

Eixo 4 — Politicas de Gestdo. Desde 2018, a UCSAL iniciou um processo de reestruturacdo de
seu quadro funcional, com base na analise de seu desempenho e nos resultados das avaliagdes, e
que estdo dando um novo reordenamento a Universidade, considerando uma relagdo mais
eficiente no quantitativo de alunos matriculados, o quantitativo de professores e funcionarios e a
sustentabilidade financeira da Universidade. Levando em conta os dados fornecidos pelos
processo avaliativos, a UCSAL implementou as seguintes a¢fes nesse ultimo periodo: Criacéo
de um setor comercial, para ampliar as acfes de captacdo de alunos; fortalecimento da
Comunicacdo institucional para desenvolver acdes de comunicacdo interna e externa mais
eficientes; redesenho da relagcdo entre a Mantenedora e a Mantida; implementacdo de uma
politica de capacitacdo e formacdo continuada para docentes, tutores e corpo
técnico-administrativo; fortalecimento de uma gestdo participativa com garantia da participacao
da comunidade académica nas decisdes institucionais através dos 6rgaos colegiados.

Eixo 5 — Infraestrutura. Visando equacionar um conjunto de situacfes que indicavam fragilidades
da instituicdo nesta area, foram adotadas diversas medidas no dmbito da Universidade, no
sentido do fortalecimento do apoio logistico dos recursos fisicos para subsidiar a area académica:
modernizacdo das instalagdes fisicas do campus, com construcdo de um prédio especifico para a
po6s-graduacdo; reforma dos laboratorios especificos dos cursos; adogdo de novos sistemas para
gestdo administrativa e académica; reformulacdo do Sistema de Bibliotecas e elaboracdo do
plano de atualizacdo do acervo. Outras a¢fes foram ainda realizadas, nesse periodo, como a
reorganizacdo da area de tecnologia; insercdo de novos procedimentos administrativos;
redimensionamento dos fluxos de informacdo; melhoria da acessibilidade no campus;
reestruturacdo dos espacos de atendimento aos discentes e de alimentacdo; aprimoramento de
procedimentos financeiros mediante novas ferramentas de gestao, dentre outros.



VIl - DEMONSTRACAO DE EVOLUCAO INSTITUCIONAL

Na atualidade, habilitar o processo de gestdo universitaria constitui-se numa demanda
fundamental para qualificacdo da melhoria da prestacéo dos servigos educacionais e o redesenho
de novos processos de trabalho, inovagédo e tecnologia, no ambito das IES. Desse modo, em
todas as instancias da UCSAL, percebe-se o impacto da avaliagdo no cotidiano da Universidade,
em diferentes agdes gestoras, sejam elas de ambito restrito de um setor ou de impacto amplo na
comunidade académica e administrativa. Fica evidente que os resultados da avaliacdo
institucional e a analise e discussdo desses resultados, assim como o estimulo constante as
mudancas por parte da Reitoria, foram aspectos imprescindiveis para que a avaliacdo se
consolidasse como ferramenta de gestdo e melhoramento pedagdgico. Nesse contexto, a
Universidade desenvolveu uma nova estratégia de trabalho em diferentes momentos, cujas
medidas adotadas possibilitaram o estabelecimento de principios de gestdo essenciais como
participacdo da comunidade académica, tendo como base o trabalho em equipe, o exercicio do
didlogo, a articulagio  Universidade/comunidade, a eficiéncia dos  processos
académico-administrativos, subsidiados pela ado¢do de rotinas, procedimentos e utilizacdo de
instrumentos compativeis com a legislacdo educacional vigente, garantindo os fins Gltimos do
papel da Universidade. Deste modo, as respostas dadas pela Instituicdo, como imperativo dos
processos avaliativos, resultaram na combinacdo de um conjunto de acOes articuladas e
simultaneas no ambito do ensino, pesquisa e extensdo, subsidiadas por atividades,
procedimentos, servicos de atendimento, tecnologia e medidas administrativas que contribuiram
para a melhoria do processo de desenvolvimento académico, administrativo e de gestdo
estratégica da Universidade. A implementacdo do conjunto dessas acles e estratégias
empreendidas pela Universidade neste periodo, aliadas aos objetivos estabelecidos para o PDI
2021/2025, tem proporcionado & Universidade a institucionalizagdo de um novo ordenamento
académico, estratégico, administrativo/financeiro e de comunicacdo, objetivando torna-la
adequada e capacitada para o enfrentamento dos novos desafios presentes no cenario da
Educacdo Superior Brasileira e Baiana.



